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Gerald Lawless adalah CEO Jumeirah Group baru-baru ini,  memimpin tim yang

membangunnya menjadi merek global.

 

Lawless bergabung dengan Jumeirah pada tahun 1997 sebagai CEO Pendirinya.

Dia  mulai  dengan  tim  yang  terdiri  dari  kurang  dari  30  karyawan  dan

meningkatkannya menjadi lebih dari 14.500 pada saat dia mengundurkan diri pada

awal  2016.  Selama  waktu  ini  portofolio  internasional  Jumeirah  berkembang

menjadi 23 hotel di 12 tujuan pada Februari 2016 dengan lebih dari 100 makanan

dan minuman outlet. Divisi perusahaan lainnya termasuk Talise (merek kesehatan

Jumeirah), Taman Air Wild Wadi dan Akademi Manajemen Perhotelan Emirates.

 

Lawless telah membangun filosofi layanan Jumeirah dengan janji mereknya STAY

DIFFERENT.  Ia  mengakui  bahwa  setiap  orang  berbeda,  itulah  sebabnya  setiap

properti Jumeirah berbeda dan memiliki hubungan yang kuat dengan komunitas

dan budaya setempat. Dia secara pribadi mengambil bagian dalam setiap orientasi

untuk karyawan baru yang bergabung dengan organisasi selama bertahun-tahun.

 

Lawless  memulai  karirnya  dengan  Forte  Hotels  yang  memuncak  dalam  dirinya

mendirikan  dan  mengembangkan  operasi  Forte  di  Timur  Tengah.  Mengambil

tantangan untuk meluncurkan Burj Al Arab, hotel paling mewah di dunia, setelah

pengenalan  sukses  Jumeirah  Beach  Hotel  kepada  publik  yang  bersemangat

bepergian, Lawless kemudian menjadi Presiden dan Chief Executive Officer Grup

Jumeirah Group.

 

Pada awal 2016, Lawless mengambil posisi kepemimpinan baru yang bertanggung

jawab atas pariwisata dan perhotelan di Dubai Holding, perusahaan induk Grup.

Dia juga adalah kepala Dewan Perjalanan dan Pariwisata Dunia, dan juga anggota

Dewan Masa Depan Mobilitas untuk Forum Ekonomi Dunia.
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