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Lindsay  Herbert  adalah  penulis  Digital  Transformation,  sebuah  buku  bisnis

Bloomsbury, yang telah menerima pujian internasional atas contoh-contoh inovasi

dan kerangka kerja praktisnya yang menginspirasi tentang bagaimana mendorong

perubahan nyata dalam organisasi mana pun.

Herbert juga seorang Penemu dan Pemimpin Transformasi Digital di IBM, di mana

ia memimpin proyek-proyek teknis dan inovasi utama untuk perusahaan di seluruh

dunia, serta menciptakan teknologi terobosan untuk IBM itu sendiri. Dia juga telah

ditunjuk sebagai Gubernur untuk Museum London, dan akan bertugas di dewan

selama empat tahun ke depan.

Penemuan  terbaru  Herbert  adalah  IBM  Instant  Checkout,  sebuah  inovasi

revolusioner untuk ritel. Teknologi inovatif ini telah menghasilkan liputan media

internasional,  termasuk  BBC  World  News  dan  sebuah  segmen  di  BBC  Click.

Herbert  terus  mendorong  perkembangannya,  termasuk  peluncuran  Instant

Checkout publik akhir tahun ini dengan merek ritel internasional utama.

Pesan  inti  universal  Lindsay  Herbert  adalah  bahwa  transformasi  digital  adalah

tentang perusahaan yang belajar  menjadi  lebih adaptif  terhadap perubahan itu

sendiri.  Dia  memanfaatkan  wawasan  orang  dalamnya  sendiri  untuk  memimpin

perubahan besar dengan beragam merek terkemuka, termasuk PBB, Shell, World

Wildlife  Fund,  NHS,  plus  banyak  organisasi  keuangan  dan  lembaga  pendidikan

tinggi.
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