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Selama 30 tahun terakhir, Pellegrino Riccardi telah berkeliling dunia membantu

orang-orang  berinteraksi  lebih  efektif  satu  sama  lain,  terutama  mereka  yang

bekerja di lingkungan multi-budaya.

Pellegrino  lahir  di  Inggris  dalam  keluarga  Italia,  dan  telah  tinggal  di  Norwegia

selama  21  tahun  terakhir.  Latar  belakang  multikulturalnya,  bersama  dengan

pengalaman  kerja  lintas-budayanya  yang  pertama  selama  tiga  dekade  terakhir

telah memberikan Pellegrino dasar yang kuat untuk memberikan alat dan wawasan

praktis  kepada  audiensnya  tentang  apa  yang  membuat  orang  berdetak  dan

bagaimana mendapatkan kinerja terbaik dari mereka.

Pellegrino  secara  luas  diakui  sebagai  salah  satu  pakar  lintas-budaya  top

Skandinavia.  Kliennya  meliputi  beragam  organisasi  internasional,  termasuk

perbankan dan keuangan,  minyak dan gas,  pengiriman,  pemerintah,  dan sektor

publik.

Pellegrino mengeksplorasi cara membangun budaya perusahaan, cara menciptakan

lingkungan kerja yang bersemangat, cara mendapatkan yang terbaik dari diri Anda

dan orang lain di sekitar Anda, serta bidang interaksi manusia lainnya seperti cara

menciptakan pengalaman pelanggan yang tak terlupakan, penjualan, dan negosiasi.

Sebagai putra seorang imigran dan seorang imigran sendiri, Pellegrino baru-baru

ini menjadi lebih dan lebih terlibat dalam masalah-masalah mendesak imigrasi dan

pengungsi,  membantu  orang-orang  menghadapi  lebih  baik  dengan  masuknya

beragam nilai budaya yang beragam dan seringkali saling bertentangan.
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